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La télémédecine en ophtalmologie
avec un hopital, une premiere en France

La télémédecine en ophtalmologie en production dans un centre hospitalier, c’est une premiére
en France et ¢a se passe a Douai. Présentation.

Imaginons. C'est Nouvel an.
Les douze coups de minuit. On
sort la bouteille de champagne
et pal... le bouchon dans 1'ceil.
Aie | Direction les urgences du
centre hospitalier de Douai
(CHD). Sauf que l'attente peut
étre longue et le résultat pas
immeédiat. Heureusement est
arrivée la télémédecine. C'est la
premiére [ois en France que de
la télémédecine en ophtalmolo-
gie est en produclion dans un
centre hospitalier.
Et alors, ¢a change quoi? Reve-
nons a notre bouchon dans
I'ceil du Nouvel an. Avec la té-
lémédecine, tout va aller trés
vite. L'interne pourra réaliser
une premiere évaluation en
multipliant les clichés de l'ceil,
en prenant la tension oculaire,
etc. 'Toutes ces données sont
ensuite envoyées a un serveur.
Et 14, I'ophtalmologiste de garde
¥~ oit toutes les données chez
A la maison. Il peut alors
;ournir un premier diagnostic
et, en cas de doute. consulter
un aulre confrére en lui en-
voyant ces données. C'est ins-
tantané. On gagne un temps
précieux.

DANS DES MAISONS MEDICALES

A LAVENIR

«L'avantage avec 1'ophtalmologie,
c’est que Uon w'a pas besoin de pal-
per l'@il, explique le docteur
Ichalalen. Des photos  suffisent
pour poser un diagnostic. Et puls.

st on a un doute. on peut toujours
transmetire @ un confrére spécia-
liste. On crée un réseau dex-
perts. »

Pour I'beure, cette télémédecine
en ophtalmologie est unique-
ment disponible intra-muros,
au centre hospitalier de Doual.
Mais a [l'avenir, elle pourrait
voir le jour dans des maisons
médicales par exemple. « Ca sera
un gain en transport médical et un
bon outil de prévention. On pourra
aussi désengorger les trgences »,
explique le chef du service

‘ ‘ C'est un réseau

privé avec un degré
d’authentification fort.
Les données sont
ultra-protégées. ”

d'ophtalmologie du CHD.

Pour ceux qui s'inquiétent de la
consultation des données, Jean-
Marc Chevilley. directeur de la
Compagnie de télémédecine
(CTM) est formel. « C'est un ré-
seaut privé avec un degré d'authen-
tification fort. Les domées sont ul-
tra-protégées.  La  télémnédecine
existe déja depuis une dizaine d'an-
nées dans la radiologie. Des tests
avaient déja été nmenés pour I'oph-
talmologie, mais la, au centre los-
pitalier de Douai, ca sera une pre-
miére en fonctionnement. » # B, D,

On a tenté de prendre un
chez un ophtalmologue

La régle de départ : on est un nou-
veau patient, jeune (si, sil) et on
souhaite prendre un rendez-vous
pour une consultation classique

Premier réfllexe : passer par l'insti-
tut ophtalmique du Nord de So-
main. Il a ouverten juin 2016 une
antenne au sein de l'ancien centre
de vaccination situé place Maugin
aDoual. Face au déparl enrelraite
de sept ophtalmologues douai-
siens non remplacés au cours des
derniéres années, la Ville a décidé
de soutenir un projel d'ouverture
de centre ophtalmologique. Il ac-
cueille une dizaine de
professionnels. Chic alors! Pas-
sons un coup de fil pour prendre
un rendez-vous. Aprés avoir épelé
les mots «consultation » et «ac-
cueil », on nous demaunde de pa-
tienter en musique. C'est long.
Trés long méme. Au bout de cing
minutes, on raccroche el on dé-
cide de se rendre place Maugin. Et

la. on comprend pourquoi on ne
nous répond pas au téléphone. Les
secrétaires sont alfairées a rece-
voir les clients. 11 y a du monde ce
jeudi matin. On rebrousse chemin
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Un véritable parcours du combattant !
PHOTO LUDOVIC MAILLARD

et on essaye la roisieme possibili-
té. La prise de rendez-vous sur In-
ternel. Aprés avoir annoncé nos
critéres « Consultation, nouveau
patient enlre 15 et 65 ans (lu-
neltes) », on nous propose quatre
ophtalimologues. Chouette! Saul
qu'il est impossible de prendre
rendez-vous. Il [aut recommencer
ultérieurement.

« PAS AVANT 2020 »

On tente alors les autres ophtal-
mologues de Douai. EL14, il faut de
la patience. Beaucoup de patience
méme, Personne pour décrocher
le téléphone. Les secrélaires sont
sans doute débordées. Miracle.
Apres de nombreux essais infruc-
tueux, ¢a décroche. « Bonjour, ¢a
serait pour prendre wn rendez-vous
pour une simple consultation. »
« Pas avant 2020 ! », nous répond-
on. On n'a pas osé demander le
mois... ™ B.D.
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