Ce—

‘est une stratégie innovante et
o unique en Région ¢ue deploie
1 depuis deux ans ¢ Centre hos-
i pitalier de Douai. L'objectif
est d'améliorer une situation

" sanitaire décrite depuis trop
longtemps comme préoccupante,

LUTTER CONTRE LE RENONCE-

MENT AUX SOINS
C'est 'objectif premier lors de la signa-
ture des contrats de Ville entre le centre
hospitalier et les communautés d'agglo-
mérations du Douaisis et de Coeur
d’Ostrevent en juillet 2015. Le docteur
Renaud Dogimont, directeur général du
Centre hospitalier, explique. : « Plutdt
que d’attendre de retrouver les persarmes
aux urgences, nous avons réfléchi & des
actions de dipistage et & instaurer un
meilttenr dialogue avee les midecins spé-
cialistes. En dew ans, nous voyons défa
fes effets avec une baisse de fassage aux
urgences que Vo pent mettre én vis i vis
e consultations auprés de spécialistes qui
sont en augmentation. Nous ne faisons
pas it In place des gens mais nous les
remettons au bon endroit dans le systéme
de soin ». 154 actions ont €t€ menées et
2 365 dépistages effectués. L'objectif est
de permettre aux personnes atteintes
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L'HOPITAL FAIT DU PORTE A PORTE
Moins d'urgences et plus de prévention

SANTE Mieux vaut prévenir que gueri . .
dactions appelé Hopital Hors-les-murs pour les habitants et professi
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Le docteur Renoud Doglmont, directeur général du Centre hospltalier suit de prés les

actions animées par Caroline Prévost, Infirmiére.

de maladies chroniques d’2tre prises en
charge assez tOt pour vivre au mieux
avec la pathologie.

UN DIAGNOSTIC ALARMANT

Les études le prouvent, le Douaisis est un

territoire ol le taux de renoncement aux
solns est trés élevé. Dans les quartiers
prioritaires définis par la politique de la
Ville, pros de 25 % des usagers interro-
gés déclarent avoir renonct & se soigney
au cours des 6 derniers maois. Dans ce
contexte, si recours aux soinsily a, il

r 1 Le Centre hospitalier de Douai a mis en place un ensemble
onnels de sante.

est trop tardif. Les cancers, imalndies
cardiovasculaires ou méme |¢ diabite
figurent parmi les principales causes de
mortalité. Les addictions, tabagisme
et alcoolisme entre autres, sont aussi
des facteurs importants 2 prendre en
compte

TOUS CONCERNES
En plus des dépistages et des conférences
mis en place pour la popuiation, I'kapi-
tal organise des actions & destination des
professionnels de santé pour structurer
Voffre de soins. 300 médecins libéraux
ont ét€ questionnés sur leur relation &
I'kopital. Plus de 50 ont accepté une
rencontre avec 'éguipe au sein méme de
leur cabinet. Depuis guelques mois, les
infirmidres libérales et les pharmaciens
sont associés a la démarche. Par la suite,
les sages-femmes et les kinésithérapeute:
le seront aussi.

Un pédiatre répond aux questions des parents

SANTE

Comme elle le fait sur chacune des ac-
tions Hors-les-murs menée par le Centre
hospitalier, Caroline Prévost, infirmitre,
installe son matériel a proximite de
I’espace ou une demie heure plus tard
aura lieu le temps d’échange avecun
médecin spécialiste. Jeudi 19 octobre,
c'était a Ecaillon dans un chalet de
I'épicerie sulidiire mais ¢a-aurail pu étre
dans nimporte quelle autre association
basée dans un quartier prioritaire de la
Ville. Ce jour-Ia, elle a laissé la parole au
docteur Debaeker, pédiatre. Durant plus
d'une heure, elle a répondu aux ques-
tions des parents.

DESACRALISER LACCES AUX
SOINS

Caroline Prévost qui a mené plus de

150 interventions en 2 ans explique :

« Je viens avec du matériel pour dépister

Ie diakdte, I'lypertension, les maladles
respiratoires ou l'insiffisance rénale. L'idée,
Cest de foire de la prévention, de donner
Vinformation mats avec lo temps, il y a
ung relation de confianie qui s'est installée
el certainies personnes viennent aussi pour
etre accompagnides dans leurs démarches ».
Elle insiste surun point |« NOWs sonines
1t pour arienter vers les professionnels de
santé dy territoine quils solent médacins
géndralistes au spécialistes. Lidée est
veainent que les personmes prevnen! leur

santé en charge. Pour certains, ¢a n'est pas
évident, ils ont d’autres priorités ou sim-
plement pas conscience qu'une pathologie
si elle est prise en charge tot aura moins de
conséquences »,

CIBLER LES BESOINS

Des interventions de ce type ont lieu
plusieurs fols par mois duns les quartiers
prioritalres de la Communaute d‘agglo-
mératlon du Douaisis ou de celle de
Cceur d’Ostrevent. Les themes sont défi-
nis en concertation avec les référents des
associations d’accueil ou selon les ques-
tions des participants. Une quinzaine de
spécialistes de 'hépltal se relaient pour
assurer les temps d'échanges.

LIntervention avait lieu au chalet de
I'épicerie solldaire.



