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Au centre hospitalier, les enfants face
a la réalité du service réanimation

Le service réanimation du centre hospitalier de Douai n’hésite plus & ouvrir ses portes aux enfants
accompagnants, afin de ne plus leur cacher la vérité, Le livret « nounours en réanimation », mis en place 'an
passé et primé dans un concours national, permet aux bambins de mieux appréhender cette épreuve difficile.

PAR DYLAN DUSART
douai@lavoixdunord.fr

DOUAL « Powrquot non papa a
un tuyan dans la bouche et des
cdbles de partout sw- le corps? Je
perex Ie voir 2 » C'est face & cette si-
tuation embarrassante que trois
membres du service réanimation
du centre hospitalier de Douai ont
décidé de prendre les choses en
main. Le docteur Anne Guaguere,
I'aide-soignant Sylvain Bory et
l'infirmier Rémi Randour ne vou-
laient plus cacher la vérité aux
enfants des patients. « Lewr imagi-
naire est plus néfaste que la réalité.
Ca peut créer des traumatismes »,
explique Anne Guagueére. Il (allait
donc trouver une solution, Car
jusqu'en 2017, les visites d’en-
fants au service réanimation
étaient quasi inexistantes.

UN LIVRET POUR RASSURER
L'ENFANT

« Clest particulier de parler de ¢a
avee un enfant. On ne pentt pas tout
dire», développe Rémi Randour,
qui cotoie régulierement la mort
dans un service ol prés de 40 %
des patients perdent la vie, Il vou-

o3

Rémi Randour, Anne Guaguére et Sylvain Bory sont 2 I'initiative du projet « nounours en réanimation »,

lait, avec ses collegues, trouver un
moyen pour aider les bambins a
gagner en sérénité avant la pre-
miere visite. Ils finissent par avoir
un déclic : pourquoi pas un livret
contant  Thistoire  d'un  nou-
nours ¢ « Notre ours fait wn ma-
laise, intégre le service et on suit
son quotidien ». allirme Rémi Ran-
dour. A travers cet outil imeé en
2017, il fallait répondre aux ques-

‘ ‘Mais ona

finalement préféré
une fin en suspension,
pour ne pas donner

de faux espoirs. "

tions que les enlants se posent :
« Que fait maman dans ce lit d'hé-
pital. comment elle dort, comment
elle mange», ajoute Anne Gua-
guere. Initinlement, ce livret de-
vait avoir uue [in heureuse.
« Mais on a finalement préféré une
[t en suspension, pour ne pas don-
ner de faix espoirs », ajoute-t-elle.
Nounours en véanintation est deve-
nu un moyen de lancer la discus-
slon avec I'enfant, « Cest wn ré-

&

flexe, tout le monde se Uest appro-
prié. Un enfant, méme trés jeune,
comprend ce qu'on Iui dit », se ré-
jouit Sylvain Bory. Pour beau-
coup de soignants, jusque-la, le
malaise était présent. « Forcé-
ment, il y a la crainte de l'enfant.
On ne sait pas trop ce qu'on peut [ui
dire, ni conunent... », soulfle Rémi
Randour. Aujourd’hui, selon un
sondage interne, 86% des

membres du service se réjouissent

de cet outil. « On ressent aussi le
bien-étre sur les patients. Ces vi-
sites d'enfants, une dizaine par
inois, contribuent @ redonner la
santé », assure Sylvain Bory. De
quoi pousser les soignants & en-
courager les [amilles & laisser les
enfants entrer ? « On ne force per-
sonne ; si 'enfant ne veut pas, il ne
veut pas.» Méme son de cloche
pour Anne Guaguére. «Ce sont
torjours les parents qui savent ce
qui est le mienx pour Uenfant. »
Cette réussite devrait permeltre
de lancer d'awutres projets. « On a
décowvert une autre probléma-
tigite: quand le patient décéde,
conunent expliquer lamort aux en-
Jants 7 », se gquestionne Rémi Ran-
dour. Avec ses collegues, ils au-
ront tout ['été pour plancher sur
le sujet. ®

Le principe : utiliser le nounours pour expliquer aux enfants la réalité du service réanimation.
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45 personnes travaillent au service
réanimation : infirmiers,
docteurs, aides-soignants, secrétaires,
kinés, psychologues

.I 0 lits sont disponibles simultanément

35
50

patients franchissent chaque
année les portes du service

livrets Nounours en réanimation
sont imprimés chaque mois
3 destination des familles des patients
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Vainqueur d'un concours national

Mercredi 30 mai, le centre hospi-
talier de Douai étail présent a la
Paris Healthcare Week el n’est pas
revenu bredouille : i aremporté e
prix FHF qualité el sécurité de
soins 2018, organisé par la Fédé-
ration hospitaliére de France. Ce
concours récompense les résul-

tats issus d'actions el de pro-
grammes daus les établissements.
Pour le centre hospitalier, ¢’est le
liveet Notnours en réanimation qui
a été primé parmi les quatre fina-
listes présélectionnés. Une [(ierté
pour I'équipe soignante, qui a tiré
son épingle du jeu parmi la cin-

l'équipe du centre hospitalier de Douai a été récompensé a Paris. PHOTO DR
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INOGRAPHIES STEPHANIE LABDANT

quantaine de concurrents. « C'est
hien d'avoir une reconnaissance na-
tionale. Au congrés de réanimation
SRLE nous avions déja e tn hon re-
tour de la part de nos pairs, ce quiest
anssi encourageant », se réjouit
Anne Guaguere, docteur a l'ini-
tiative de ce projet. ®

Un créneau horaire dédié
aux enfants
accompagnants

est mis en place en dehors
des horaires de visite

Anne Guaguére,
Sylvain Bory et
Rémi Randour créent
un groupe de travail

Création du livret
Nounours en réanimation :
les enfants peuvent suivre

I'histoire d'un parent
devenu patient

Le livret

est mis en place
dans le service

+

Un support d’évaluation
est créé pour les familles
afin d’enrichir
le livret, 'améliorer et
créer de nouveaux projets

FAITS DIVERS

VOLEURS PRECOCES

ANICHE. Dans la nuit de lundi a mardi, un
magasin de cigarettes électroniques a été cambriolé,
rue Patoux. Des cigarettes électronigues et le fond
de caisse ont disparu. Les auteurs ont vite été
interpellés, rue Léo-Lagrange, mercredi matin,

Il s'aqgit de trois mineurs, tous anichois, deux
gargons de 13 ans et une fitle de 15 ans, inconnus
des services de police. Une partie du butin a été
retrouvée chez l'un d'entre eux.

Ils ont été placés en garde a vue, puis libérés. Tous
trois sont convoqués devant la justice pour enfants.

LE CONTROLE DANS LE BUS DERAPE

DOUAL Un lycéen de 16 ans sans titre de transport
s'en est pris aux deux contréleurs qui lui
demandaient de le présenter. Les trois se sont
empoignés et cette épreuve de force s'est terminée
contre une vitre, qui s'est brisée,

Un contrdleur a été légarement blessé par des édlats
de verre. Ladolescent, un Anichois, a été placé en
garde a vue, puis libéré. Il ira s'expliquer devant un
juge des enfants.

ALERTE SANS FRAIS A INGERSOLL RAND
SIN-LE-NOBLE. Un feu sur une toiture & Ingersoll
Rand a déclenché I'alerte dans cing casernes : Douai,
Auby, Sin-le-Noble, Somain et Denain.

Ce feu sans gravité, sans impact sur la production
de I'entreprise, a été vite éteint. Les
sapeurs-pompiers sont vite rentrés dans leurs
casernes.

UN FAIT DIVERS A NOUS SIGNALER
DOUAISIS. Un fait divers ou une actualité sociale a
| nous signaler ? Pour tout contact avec un journaliste
de la rédaction de La Voix du Nord de Douai, située
80, place d’Armes, appelez-nous sans hésiter

au 061525 66 89.
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LE BASSIN MINIER FETE
LE PATRIMOINE MONDIAL t

Du Lundi 18 au Sarnedi 30 tuin
Exposition « Linvention du Pa!rvmome mondlal »

I)vmanche 8, Lundi 9, Mardi 10, Oimanche 79 Juillet & Dimanche 26 Aoiit
Visite insolite - beffroi, géants el patrimoine minier

Samedl 30 Juin de 14h 3 20030 & Dimanche 17 luillet de Sh30 3 19h
Rand'Ostrevenl 9
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Qimanche 24 Juin - de 14h A 17h
Ornicar, caravane littéraire el amimations autour du livie
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