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Trouver  une  maison  de  retraite

Critères géographiques :

Entrer un département, une région, une
ville…

Prise en charge spécifique :

Bien choisir sa maison de
retraite

Aidez-vous de la
carte de France

[maisons -de-
retraite.fr] Le
nouvel EHPAD du
Centre Hospitalier
de Douai
(59),inauguré le 7
décembre, a décidé
de placer le lien
avec les familles au
centre de son
projet
d’établissement.
Trois questions à
son directeur,
Christophe
Vanbesien.

Quels sont les liens de l’Ehpad avec le CH de Douai ?

Pouvez-vous décrire en quelques mots le nouvel environnement de
l’Ehpad ?

Vous dites que le lien avec les familles est au cœur de votre projet
d’établissement. Comment cela se traduit-il ?

Lien social et nouvelles technologies
le 13 décembre 2011

 

Le projet d’un nouveau bâtiment est une partie intégrante de la construction de la filière
de gériatrie du CH de Douai, filière labellisée en mars 2010. L’objectif était de proposer
les meilleurs soins en gériatrie quelque soit la porte d’entrée dans la filière (urgence,
court séjour, SSR, USLD, Ehpad, etc.).

En construisant le nouvel Ehpad, nous avons quitté le centre ville pour nous rapprocher
du centre hospitalier. Cela permet de se rapprocher des spécialistes, du plateau
technique du CH ainsi que des consultations spécialisées. Le parcours de soin de la
personne âgée s’en trouve facilité. De plus, nous bénéficions de l’astreinte d’un
médecin gériatre de la filière 24h/24.

Nous avons opté pour une architecture en forme d’étoile avec une logique de
maisonnées pour un hébergement à taille humaine. Les maisonnées comportent  15 ou
22 chambres, ce qui fait 23 lits si la chambre pour couple est occupée.

Au total 232 chambres pour 240 lits. Le rez-de-chaussée est réservé aux unités
Alzheimer afin que les résidents puissent accéder facilement à leur jardin privatif. Il
nous a semblé important d’offrir à ceux-ci une ouverture vers l’extérieur, même s’ils
sont dans un cadre protégé.

Les chambres ont été pensées comme de véritables chambres avec un sol en imitation
parquet, du mobilier bois, tout en intégrant les dernières innovations (rail de plafond, lits
technique Ehpad). Rien à voir donc avec des chambres d’hôpital. Les espaces de
soins, eux, sont repérés par un sol bleu afin de permettre une lecture claire des
espaces pour les résidents comme pour leurs proches.

La résidence propose 2 médecins salariés, 15 infirmières, 150 autres personnels (aides
soignantes, ASH, etc.) et des animatrices. Nous avons mis en place une présence
infirmière 24h/24 toute l’année pour une prise en charge optimale des résidents.

Les familles sont bien souvent éloignées géographiquement et les nouvelles
générations sont friandes de communications électroniques. Nous souhaitions donc leur
permettre de communiquer à distance avec leur proche. Pour cela, nous avons eu
recours à la technologie e-lio  de la société Technosens.

Conçue par des ergothérapeutes, la télécommande ergonomique e-lio  aide à
l’utilisation d’objets de la vie courante et offre ainsi plus d’autonomie aux résidents. Elle
confère à la télévision une dimension multimédia puisque l’objet télévision permet des
conversations audios ou vidéos mais sert aussi de radio, de cadre photo et d’agenda
partagé. La famille peut connaître à distance l’emploi du temps de son proche. Ainsi,
lors des visites, la conversation peut plus facilement glisser vers le sujet des activités
organisées dans l’Ehpad.

 Autre intérêt de la technologie e-lio , sa capacité à détecter, la nuit, les mouvements
des résidents, ce qui permet d’assurer une meilleure sécurité des personnes.
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